
 

 

 
 
 
 
 
Kundenfeedback Aloe Vera Gel 97% 
 
 

Testphase 

 
Wie fühlt sich das Produkt allgemein auf der Haut an? 
 
- Delia Hess: Sehr angenehm und kühlend  
   
- Manuela Jordi: Sehr angenehm, frisch, angenehme Konsistenz, kühlend, beruhigend 
 
- Monika Heussi: Das Gel ist bei gereizter Haut nach der Sonne oder Epilation oder Rasur so toll. 
  Die Haut war nach dem Sonnenbrand zwei Tage später nicht mehr rot, es kühlt  
  genial…. 
 
- Nicole Zimmermann: Sehr angenehm 
    
- Sarah Jordi: Sehr angenehm und kühlend 
 
- Henriette Fankhauser: Sehr gut 
 
- Elsbeth Fankhauser: Wunderbar 
 
 
 
 
Hat sich durch die Anwendung meine Haut verbessert? 
 
- Delia Hess: Ich habe das Gel nach der Epilation an den Beinen benutzt. Es haben sich den- 
  noch rote Pünktchen gebildet, jedoch waren diese viel weniger stark ausgeprägt.  
  Ebenfalls hat das Gel die Haut sehr angenehm gekühlt und die Beine fühlten sich  
  sehr leicht an.  
  Nach dem Aufenthalt am See, habe ich mir einen Sonnenbrand im Gesicht und  
  Dekolleté eingefangen. Am Abend habe ich als erstes das Merino Aloe Vera Gel  
  aufgetragen. Dieses hat angenehm gekühlt.  
  Auch die Anwendung im Gesicht hat sich sehr angenehm angefühlt.  
 
- Manuela Jordi: Die Haut wurde viel besser mit Feuchtigkeit versorgt. Eine kleine Verbrennung am 
  Arm (Ofen) wurde sehr rasch besser. 
 
- Nicole Zimmermann: Sehr angenehm nach dem Beine wachsen. 
  
- Sarah Jordi: Ich hatte oft Juckreiz den ich mit diesem Produkt nicht mehr habe. 
 
- Elsbeth Fankhauser: Ja, ich hatte seit längerem einen roten, juckenden Ausschlag, welcher ich nicht  
  weggebracht habe. Dank dem Merino Aloe Vera Gel hat sich dieser sofort ver- 
  bessert und ging zusehends weg. 

 
 



 

 

Habe ich Veränderungen auf meiner Haut festgestellt? 
 
- Delia Hess: Nach zweimaliger Anwendung am Vorabend konnte ich am nächsten Tag fast 
  nichts mehr sehen.  
 
- Manuela Jordi: Nach der Rasur habe ich nie mehr Rötungen gehabt.  
  
- Nicole Zimmermann: Mein Sonnenbrand war sehr schnell weg. 
   Die Ausschläge im Gesicht wurden zusehends weniger und meine Haut sieht viel 
   gepflegter aus.   
   
- Sarah Jordi: Hemmt Rötungen sehr schnell.  
 
- Henriette Fankhauser: Rötungen sind verschwunden. 
 
- Elsbeth Fankhauser: Ja, der Ausschlag war nach ein paar Anwendungen weg. Andere Crèmen haben 
   nichts genützt. 
 
 
 
 
Nach wie vielen Anwendungen hat sich meine Haut verbessert? 
 
- Delia Hess: Nach nur 1-2 Anwendungen  

- Manuela Jordi: Der Merino Aloe Vera Gel ist der absolute Hit! 
  Ca. nach 5 Anwendungen, aber schon die 1. Anwendung brachte Linderung.  
 
- Nicole Zimmermann: Nach der 1. Anwendung 
   
- Sarah Jordi: Nach der 1. Anwendung 
 
- Henriette Fankhauser: 2 – 4x 
 
- Elsbeth Fankhauser: 2x 
 
 
 
 
Wie duftet die Crème? 
 
- Delia Hess: Das Gel duftet gar nicht, was ich persönlich von Vorteil finde. Denn wenn die Haut 
  schon irritiert ist, sollten keine Duftstoffe auf die Haut aufgetragen werden.  
 
- Manuela Jordi: Nichts Negatives bemerkt  
 
- Nicole Zimmermann: Schwach 
   
- Sarah Jordi: Geruchsneutral 
 
- Henriette Fankhauser: Überhaupt nicht oder sehr schwach. 
 
- Elsbeth Fankhauser: Nicht 
 

 

 
 



 

 

 

Weitere Erfahrungen 

 
Bernadette und Geri Näf: Seit Wochen hatte ich vorne an der Stirne, seitwärts hinunter, einen Ausschlag, 
(Aktive Camper) welcher ich mit anderen Produkten nicht heilen konnte.  
  Ich habe z.B. andere Shampoos etc. gekauft, aber nichts hatte genützt.  
  Dann habe ich das Merino Aloe Vera Gel ausprobiert, welches mir Samuel Fank- 
  hauser (Merino-Schweiz) empfohlen hat. Seither verbesserte sich der Ausschlag 
  zusehends und ging dann auch weg. 
 
  Mein Partner hatte auch auf dem Arm einen mühsamen Ausschlag, bei dem andere  
  Produkte auch nicht halfen. Das Merino Aloe Vera Gel hat dann den Ausschlag  
  weggebracht. 
 
 
 
Michèle Fust Ich benütze das Aloe Vera Gel als Bodylotion-Ersatz. Dank des hohen Aloe Vera- 
(Studentin) Gehaltes sieht meine Haut schon nach wenigen Anwendungen viel reiner aus. 
 Sie gibt der Haut die nötige Feuchtigkeit. 
 
 
 
Barbara Burger Die Insektenstiche verheilen zwar langsam aber total narbenfrei. Das ist für mich  
(Gesundheitsbranche) ein grosser Fortschritt. Mein Mann kam einmal mit hochroten Armen vom Velo- 
  fahren zurück. Das kühlende Merino Aloe Vera Gel hatte eine wunderbare Wirkung. 
 
 
 
Claudia Zumsteg Das Merino Aloe Vera Gel kann ich nur empfehlen…. 
(Dipl. Pflegefachfrau) Ich hatte ein rotes Gesicht nach dem Sonnenbaden, Mückenstiche sowie Haut- 
  schürfungen von den Sandalen, es hatte mich gerettet…!! 
 
 
 
Delia Hess Gestern habe ich gedacht, ich könnte wieder einmal etwas sonnenbaden (ich mit  
(Pharma-Assistentin) meiner weissen Haut!!). Ja, ich habe mich natürlich unglaublich verbrannt! 
 Am Abend habe ich 2x grosszügig das Aloe Vera Gel aufgetragen und heute 
 Morgen sieht meine Haut schon sehr viel besser aus. Die Rötungen sind weniger 
 stark als noch gestern Abend.  
 Ich bin wirklich sehr zufrieden mit diesem Produkt und muss es bald wieder kaufen! 
 
 
 
Zufriedener Kunde         am darauffolgenden Tag 

               

 



 

 

Zufriedene Kundin Mein blondes Töchterchen ist oft trotz eincremen rot. Mit diesem Aloe Vera Gel 
  ist es aber am nächsten Tag komplett weg!! 
 
 
 
Monique  Verwende ich nach der Reinigung des Gesichts mit einer Watte als Erfrischung. 
(Kundin) Die Haut fühlt sich danach sehr frisch an und durch die Watte werden noch die 
    restlichen Make-up Rückstände entfernt. Jetzt im Sommer benötige ich danach 
  nicht einmal mehr eine weitere Crème. 
 
 
 
Oliva Röthlisberger Der Merino Aloe Vera 97% Gel hilft bei mir sehr gut bei Mückenstichen. Hatte  
(Kundin) zwei Stiche an der Wange, welche ich noch am selben Abend mit dem Gel bestrich, 
  da man sie schon gut erkennen konnte. Am nächsten Tag konnte man sie bereits 
  fast nicht mehr sehen. Zudem stellte sich gar nie einen Juckreiz ein. Generell hilft 
  mir der Merino Aloe Vera 97% Gel gegen Juckreiz von Mückenstichen.  
  Aber auch bei einem Sonnenbrand konnte der Gel extrem schnell helfen. Mein Sohn 
  hatte leider trotz gutem Eincrèmen, einen Sonnenbrand am Rücken und im Gesicht. 
  Am Abend strichen wir ihn an diesen Stellen mit dem Merino Aloe Vera 97% Gel 
  ein. Schon am nächsten Morgen war die Rötung verschwunden und die Haut er- 
  holte sich sehr gut. Dieser Merino Aloe Vera 97% Gel von Merino Schweiz möchten 
  wir nicht mehr missen. 

 
 

Zufriedener Kunde Nach dem Kochen habe ich aus versehen meine ganze flache Hand auf die noch  
   sehr heisse Platte gelegt. Es hat sie sehr stark verbrannt! Sofort habe ich grosszügig  
  das Aloe Vera Gel auf die ganze Handfläche aufgetragen und dies den ganzen  
  Abend immer wieder. 
   Ich hatte den ganzen Abend nie Schmerzen und am darauffolgenden Morgen waren  
  keine Spuren von der Verbrennung mehr zu sehen. 
 
 
 
Weitere zufriedene Das Aloe Vera-Gel nützt auch sehr gut gegen Wespenstiche! 
Kundin 
 
 
Zufriedenes Ehepaar Mein Ehemann hatte nach einer Biketour einen Sonnenbrand im Gesicht. Ich habe 
    ihm statt unser altes Aloe Vera Gel, dann das 97% Merino Aloe Vera Gel zum 
  Auftragen gegeben. Über die rasche Wirkung waren wir so erstaunt, dass wir  
   das alte Aloe Vera Gel gleich entsorgt haben. Wir werden zukünftig nur noch das 
   Aloe Vera Gel von Merino benützen. 
 
 
 
Zufriedene Kundin Der Allergie-Test hält! Wir haben es heute ausprobiert, die junge Lady hat mit 
    einer Créme mit Aloe Vera eine allergische Reaktion entwickelt. Mit der 97% Merino  
  Aloe Vera Gel zeigte sich keine Allergie. 
 
 
 
Manuela Jordi Ich habe bei jemandem das Merino 97% Aloe Vera Gel bei Gürtelrose weiter- 
      empfohlen. Hat super schnell gewirkt und geholfen!  

 
 
 
 



 

 

Ruedi Schober   Samuel Fankhauser (Inhaber von Merino-Schweiz) hat mir das 97%  Aloe Vera Gel  
      für die Entzündungen und den schlimmen Juckreiz sowie die parfumfreie Lanolin  
      Crème zur Unterstützung der Hautregeneration empfohlen. Ich habe diese beiden  
      Produkte jeweils morgens und abends angewendet.  
      Schon nach kurzer Zeit (etwa 5 Tage) waren die Verbesserung schon deutlich er- 
      kennbar! Seit ich diese anwende, ist der schlimme Juckreiz vorbei, sowie die offen- 
      en, blutenden Hautstellen sind wieder zu und die Allergie besiegt! 
 
      Vielen herzlichen Dank, ich kann diese Produkte wärmstens empfehlen! 
 
 
 

Carmen Breitschmid  Ich habe mich vor ca. 3 Wochen an beiden Unterarmen verbrannt (habe ver- 
       sucht Wachs von der Wand zu bekommen). Eine Seite habe ich mit der Aloe  
      Vera behandelt und auf der anderen Seite habe ich nichts gemacht. Ist schon  
     erstaunlich, dieser Unterschied… auf der mit Aloe Vera behandelten Seite sieht  
     man gar nichts mehr, komplett abgeheilt. Die unbehandelte Seite sieht man  
      heute noch deutlich (Foto im Anhang).  
 

           
 
 
      Mein Mann kam nach dem Wandern mit Sonnenbrand nach Hause. Hat wirklich  
      wunderbar geholfen. Am nächsten Tag hast nichts mehr gesehen. Ich verwende es  
      bei Verbrennungen (der liebe Backofen) oder bei Insektenstichen (Lilly und ich, Män- 
      ner kratzen lieber). Da ist die Wirkung wirklich am besten, wenn das Gel gerade  
      beim Bemerken des Stiches aufgetragen wird. Dieses Gel wird mich sicher, bei  
      meiner sehr empfindlichen Haut durch den Sommer begleiten. 

 

 
Sibylle Rätzer   Beim Bügeln habe ich mich am Daumen mit dem heissen Dampf verbrannt.  
     Sofort habe ich das 97% Merino Aloe Vera Gel ein paar Mal aufgetragen. Ich  
      habe auch die Blasen nicht aufgestochen und habe immer wieder das Aloe Vera  
      Gel aufgetragen. Es hat innert kurzer Zeit geheilt und bald war von der Verbren- 
      nung nichts mehr zusehen. 
 
 
 
Zufriedene Kundin    Das Aloe Vera Gel nützt sogar bei Gürtelrose! 
 
 
 
Zufriedene Familie  In unseren Frühlingsferien am Meer haben wir täglich die Merino Aloe Vera  
      Sonnencrème angewendet und wurden immer vom Sonnenbrand verschont. 
        Am Abend haben wir dann das kühlende Merino Aloe Vera Gel zur Regeneration 
      aufgetragen. Die Haut fühlte sich am Morgen erholt an. Wir sind von diesen  
    Produkten begeistert und wir werden diese bestimmt für unsere nächsten Ferien 
     wieder bestellen.  



 

 

Familie Breitschmid  Wir waren in den Ferien an einem abgelegenen Strand ohne Schatten. Die Sonne 
     hat gnadenlos über Stunden auf mich eingebrannt. Ich hatte mich zwar mit deiner  
      Sonnencrème eingecremt (und die Tube fürs Nachcremen vergessen) aber durchs  
       Baden, den Sand und Abtrocknen mit dem Handtuch, hatte ich keinen Sonnen- 
      schutz mehr. Bereits am späten Abend war ich vom Gesicht bis zu den Füssen  
      absolut verbrannt. Ich habe mich ab da mehrmals dick mit dem Aloe Vera Gel  
     eingecremt und hoffte, dass ich vor allem auf den Schultern keine Blasen bekommen  
       würde. Es war unglaublich, die Haut hat sich nicht mal geschält. Ich konnte es kaum 
      glauben. Die Aloe Vera wirkt einfach fantastisch!!!!! 
  
 

 
Damaris Germann Sciulli Ja, wir sind mit den Produkten sehr zufrieden. Enea benutzt für seine  
  „Teenager-Gesichtshaut“ mit Unreinheiten oft das Aloe Vera Gel. 
  Gerne empfehle ich, bei Bedarf, Ihre Produkte auch in meiner Praxis weiter.  

 
 
 
Katharina Büchi    Ich bin durch Karin Krummenacher aus Hägglingen auf diese Produkte  
      aufmerksam geworden. Wir arbeiten zusammen und sie hat im Geschäft    
        Flyer aufgelegt. Sie hat mir dann auch das Gel besorgt. Ich war sehr zu- 
       frieden damit, deshalb habe ich es nun nachbestellt.  Vielen Dank! 
 
 
 

Zufriedener Kunde Nach dem ich mit meiner Katze gespielt hatte, habe ich das Aloe Vera Gel 
   auf den entzündeten Stellen grosszügig aufgetragen. Ich war sehr erstaunt,  
    dass nach 3 – 4 Anwendungen die Entzündungen weg waren. 
 

               
       VORHER     NACHHER 
 

 



 

 

Friedel Zwahlen Ein so cooles pers. Mail hätte ich jetzt nicht erwartet - Danke auch für Nachfrage,  
   wie ich auf Merino komme. 
  
   Ich habe am Bein intervalmässig immer wieder mal beissenden Ausschlag und  
   Aloe Vera ist das einzige (nach Jahren Versuchen von Cremen), die real Linderung  
   verschaffen. Nun sind während der Reise meine mitgebrachten Produkte aus- 
   gegangen und wir haben in Neuseeland irgend eine Apotheke ge-/besucht und  
   wollten ein ähnliches Produkt. Die Apotekerin hat ohne zu zögern Ihr Produkt geholt 
   und versprochen, dass es mindestens so gut sei, oder besser. Dies hat sich dann  
   auch bewahrheitet, weil es einen besseren angenehme wie Schutzfilm noch bildet,  

   wollte ich das Produkt gerne hier in CH bestellen und habe es im Internet nur bei 
   Ihnen gefunden und bestellt.  
 
  In meiner Situation mit Intervall Hautausschlag, habe ich gemerkt, dass die Aloera- 
  klares Gel. Das ist bei meiner Art Ausschlag das Beste/Hilfreiche/Mildernde. 
  Mein Haus- und auch Hautarzt gaben den Namen: purpura pigmentosa et progres- 
  siva Morbus Schamberg. 
 
  Danke für Nachfrage - Ich hatte erstaunlich lange keine Reizung mehr... Aber seit 3 
   Wochen grad heftig und brauche es fleissig. 
 
  Klar ist wieder neu bestätigt für mich - meinem Hautauschlag hilft real gut (lindert) 
   nur das grüne Gel. 
  Gerne je wieder ein Expl., oder soll ich offziell über HP 

 

 
 

Zufriedener Kunde Ich habe die Artikel in Neuseeland kennen gelernt, als ich mir (wie wohl die meisten) 
   einen starken Sonnenbrand geholt habe. 
  Die Aloe Vera Creme hat da Wunder gewirkt. 
 
 
 

Susanna Hürzeler  Ich habe dies für mich ausprobiert und in den Camper mitgenommen. Es ist sehr  
(Kosmetikerin mit eidg.   angenehm, beruhigt und kühlt. Es überzeugt mich, dass das Aloe Vera Gel  
Fachausweis) unparfümiert ist. Für mein Kosmetikstudio habe ich noch viel an Lager und werde  
   dieses zuerst aufbrauchen. Danach werde ich mich gerne an Sie wenden.  
   Vielen Dank. 

 
 

Nihad Dubica Ich habe das Produkt gesehen da der Chef von meiner Mutter es hatten und sie es  
   bei einem drauf getan haben und ich es dort gesehen habe und gelesen habe  
  dachte ich mir bestelle ich direkt 2 damit ich es im Haus habe. 
  Die creme ist fantastisch ich hatte einen leichten sonnenbrand und hatte ihre creme  
  benutz ich kann sie nur weiter empfehlen. 
  Ja klar machen sie auch 5 sterne  

 
 

Daniela Hasler Ich bin gerade in den Ferien in Ägypten und habe mir gestern einen Sonnenbrand  
  am Rücken eingefangen. Das Aloe Vera Gel habe ich natürlich auch mit eingepackt 
  und kommt täglich zum Einsatz. Aber gerade nach diesem Sonnenbrand war ich  
   heute morgen positiv überrascht, wie gut das Aloe Vera Gel schon geholfen hat.  
  Die Rötung ist noch zu sehen, aber schon viel viel weniger. Das ist wirklich ein  
  Top Produkt. 



 

 

Zufriedener Kunde  Der Kunde hat uns gezeigt, wie er das 97% Aloe Vera Gel von Merino genutzt hat. 
      Bevor er am Morgen an den Strand ging, hatte er vergessen auch die Füsse mit  
      Sonnenschutz einzucrèmen. 
 
      Das Resultat nach nicht einmal 24 Stunden war einmal mehr beeindruckend. 

 

VORHER            NACHHER 

                      

 

 

Zufriedene Kundin   Der Aloe Vera Gel hilft mir insbesonders bei Belastungen der Beine, wie nach einer  
   Wanderung. Es bilden sich jeweils Rötungen, sog. "Wanderkrätze", die ich mit an- 
   deren Mitteln nie so gut weg kriegte, wie mit diesem Gel. 

 

 

Sonja       Das Aloe Vera Gel habe ich nun Zuhause und es kommt auch überall hin mit. Sei es  
(Schwimmbad Möriken-  in Urlaub, auf einen Ausflug oder sogar mit zur Arbeit. Seit einiger Zeit habe ich am  
Wildegg)   Schienbein eine Krampfader die (vor allem bei warmem Wetter) sehr schmerzt. Mit  
      dem Aloe Vera Gel geht zwar die Krampfader nicht weg, jedoch hat sie durch die  
      kühlende Wirkung den Effekt, dass die Schmerzen verschwinden! Und das für ca.  
      4-5 Stunden! Ich bin begeistert. 
 
      Andere Cremes und Lotionen haben die kühlende Wirkung nicht so lange. Ebenso  
     habe ich das Gel mal für mein Sohn benutzt, der in eine Brennnessel getreten ist.  
     Wirkt wunderbar! Kein Juckreiz mehr und nach kurzer Zeit war auf der Haut nichts  
      mehr zu sehen. Herzlichen Dank, dass ich das wundervolle Produkt kennen lernen  
      durfte. 
 
 
 
Noah Kiesgen     Ich führe im Schwimmbad Wolhusen die Gastronomie und bin Bereichsleiter des  
(Bereichsleiter Schwimm-  Schwimmbades. 
bad Wolhusen)   Im Juli 2022 kam Samuel Fankhauser (Merino-Schweiz) bei mir/uns vorbei und  
      stellte uns die Merino-Produkte, hauptsächlich das 97% Aloe Vera Gel vor. 
      Wir haben uns damals entschieden eine Anzahl zu kaufen und auszuprobieren. Die  
      Resultate waren unglaublich und haben uns wirklich sehr erstaunt. Wir hatten z.B.  
      einen Kunden, welcher sich am ganzen Oberkörper sehr stark verbrannt hat. Wir  
      haben ihm dann gross-zügig das 97% Aloe Vera Gel aufgetragen. Das Resultat hat  
      uns alle sehr überrascht und begeistert…. vor allem die angenehme kühlende  
     Wirkung des Gels. Schon bald war die Rötung weg und die Haut erholte sich rasch. 
 



 

 

     Vielen herzlichen Dank für dieses wunderbare Produkt! Ich freue mich darauf für die 
     kommende Saison eine grössere Menge des 97% Aloe Vera Gels für das Schwimm- 
      bad zu bestellen. Auch Privat werde ich diese Produkte für meine Hautpflege weiter- 
     hin bestellen. 
 
 
 
Beni Portner    Als Badmeister ist man nicht immer in der Lage, sich alle 50 Minuten mit Sonnen- 
(Bereichsleiter Schwimm- schutz einzuschmieren, was öfters zu einem Sonnenbrand führt. 
bad Mittleres Wynental)  Das Aloe Vera Gel beruhigt und kühlt die gereizte Haut, riecht sehr angenehm und  
      zieht schnell ein. 
 
 
 
S. Huber    Die Merino Aloe Vera Creme kühlt angenehm nach einem sonnigen und heissen  
(Aqua Fit, Schwimmbad Tag in der Natur. Im Vergleich zu diversen After Sun Cremes zieht diese Creme  
Kölliken)   sofort ein und hinterlässt keine fettigen Rückstände. Die Creme fühlt sich angenehm  
      erfrischend an. 
 
 
 

Zufriedene Kundin Die Aloe Salbe finde ich im Gegensatz zu denen, welche ich hatte angenehmer 
   zum Auftragen. 

 

 

Jörg Kümin    Wir bieten für unsere Badigäste das Aloe Vera Gel an und sind begeistert über das  
   positive Kundenfeedback. Wirklich ein sehr gutes Produkt zu einem fairen Preis,  
   welches sehr gut bei Sonnenbrand aber auch Insektenstichen hilft  ڒڑڐ 

    
 
 
 
Zufriedener Kunde Sehr sehr sehr zufrieden, danke der Nachfrage.  
   Durch meine Schwiegermutter durfte ich Ihr Produkt kennenlernen und war sofort  
   begeistert.  
   Die Tuben sind bald leer und werden auf jeden Fall nochmal bestellt, wahrscheinlich  
   mit anderen Produkten zusammen. :)  
 

 

Zufriedener Kunde   Ja das Aloe Vera Gel ist wunderbar und es kühlt sehr gut. Ist ein gutes Produkt und  
   das kann ich auch gerne weiter empfehlen. 


